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Késhilli Drejtues i Universitetit t¢ Prishtinés “Hasan Prishtina”, né bazé t& kompetencave t&
pércaktuara sipas nenit 23 t& Statutit t& UP-s&, né mbledhjen e mbajtur mé 28.12.2023, miratoi
kete:

RREGULLORE PER KOMUNIKIME Ni UNIVERSITETIN E PRISHTINES “HASAN
PRISHTINA”

Neni 1
Qéllimi

1. Qellimi i késaj rregulloreje &shté qé t& rregullojé format dhe ményrat e komunikimit dhe t&
vendosé standarde pér komunikimin e brendshém né& Universitetin e Prishtinés “Hasan
Prishtina”, si dhe pér komunikimin e universitetit me palét e treta.

2. Qellimi i késaj rregulloreje, po ashtu, &shté t& promovojé punén dhe imazhin e Universitetit
t¢ Prishtinés “Hasan Prishtina” dhe t'u japé fuqi parimeve demokratike t& transparencés,
liris¢ akademike dhe lirisé sé& shprehjes.

Neni 2
Fushéveprimi

1. Kjo rregullore zbatohet né té gjitha organet e Universitetit t& Prishtinés “Hasan Prishtina”
dhe né t& gjitha njésité akademike dhe organizative pérbérése t& tij, si dhe zbatohet né t&
gjitha ndérveprimet me palét e treta.

2. Fushéveprimi i késaj rregulloreje realizohet duke u mbéshtetur né Ligjin pér Arsimin e
Lart€, Statutin e Universitetit t& Prishtinés “Hasan Prishtina”, Kodin Etik dhe rregullat e
tjera n€ fuqi t€ universitetit, t& ndérlidhura me materien e késaj rregulloreje.



Neni 3
Shkurtesat dhe pérkufizimet

Pér qéllim té zbatimit t& késaj rregulloreje, shkurtesat dhe pérkufizimet kané kuptimet si
vijon:

Késhilli Drejtues — Késhilli Drejtues i Universitetit t& Prishtinés “Hasan Prishtina”;
Komunikim i brendshém — Nénkupton komunikimin mes organeve dhe njésive pérbérése
organizative t€ universitetit, si dhe t€ personave q& jané pjesé e tyre;

Njésia akademike — Nénkupton njésiné akademike pérkatése, si¢ &shté pércaktuar né
Statutin e Universitetit t& Prishtinés;

Njésité organizative — Njésit€ e tjera organizative si: institutet, gendrat, katedrat,
departamentet dhe njésité e tjera, qé pércaktohen né organizimin e brendshém t&
universitetit;

Palé e treté — Personat fiziké ose juridiké, jashté universitetit, & ushtrojné veprimtariné e
tyre né sektoré t& ndryshém brenda ose jashté vendit, si sektori i industrisé s& tregut t&
punés, mediat, shoqéria civile, organizatat dhe organizmat kombétare e ndérkombétare etj.
Personeli akademik — Nénkupton personelin akademik t€ Universitetit t& Prishtinés
“Hasan Prishtina”;

Rektori — Rektori 1 Universitetit t€ Prishtinés “Hasan Prishtina”;

Senati — Senati 1 Universitetit t& Prishtinés “Hasan Prishtina”;

Universiteti — Nénkupton Universitetin e Prishtinés “Hasan Prishtina”.

Kéto kuptime vlejné vetém pér zbatimin e késaj rregulloreje.

Neni 4

Parimet e komunikimit

Komunikimi i brendshém dhe me palét e treta né Universitetin e Prishtings “Hasan
Prishtina” bazohet n& parimet vijuese:

Parimi i1 fuqizimit t& transparencés;

Parimi i respektimit t& liris€ akademike t& personelit akademik;

Parimi 1 respektimit t& lirisé€ s€ shprehjes, t& drejtés pér informim dhe lirisé s& mediave;
Parimi i promovimit t& punés s€ universitetit;

Parimi 1 objektivitetit dhe paanshmérisg;

Parimi i profesionalizmit dhe etikés profesionale;

Parmi i mbrojtjes sé t& dhénave personale.

Zbatimi i késaj rregulloreje béhet duke pasur parasysh kéto parime si dhe legjislacionin né
fugi qé& i rregullon ato.




a)
b)
©)
d)

Zbatimi 1 kétyre parimeve mishéron vlerat q& promovon Universiteti i Prishtings né
pérmbushjen e misionit dhe t& vizionit q& ka pér shogériné.

Neni 5
Komunikimi i brendshém né universitet

Komunikimi i brendshém realizohet mes rektorit, Senatit, Késhillit Drejtues, dekanéve,
personelit akademik, studentéve, personelit administrativ dhe njésive organizative té
universitetit, me qéllim realizimin e detyrave funksionale dhe t& fushéveprimit té&
pércaktuar n¢ LAL, né statut si dhe né rregullore t& brendshme té universitetit, si dhe me
qéllim shkémbimin e informatave zyrtare.

Komunikimi i brendshém né& universitet realizohet duke pasur parasysh té gjitha parimet e
pércaktuara me kété rregullore dhe né frymén e bashk&punimit dhe t€ harmonisé kolegiale.

Komunikimi 1 brendshém né& universitet merr parasysh orarin zyrtar t€ caktuar nga
universiteti, por sipas nevojés pér kryerjen e detyrave, né forma t& caktuara, ky komunikim
mund t& b&het edhe jashté orarit zyrtar, duke pasur parasysh parimet e promovuara né kété
rregullore si dhe dinamikén e mbarévajtjes sé punéve brenda universitetit.

Gjaté komunikimit t€ brendshém duhet t& ruhen t& dhénat personale dhe t&€ mos zbulohen
informacione q& kané t€ b&jné me t&¢ dhéna personale dhe ¢éshtje t& tjera, gé bien né
kundérshtim me legjislacionin n& fuqi.

Neni 6
Format e komunikimit t€ brendshém

Komunikimi i brendsh&ém mund t€ b&het né& forma, si vijon:

Shkresa me shkrim, t&€ protokolluara;

E-mail zyrtar;

Telefon;

Forma tjera t& pérshtatshme pérmes platformave dhe/ose aplikacioneve t€ njohura
elektronike.

Pér realizimin e komunikimit t€ brendshém t& gjithé punonjésit e universitetit zgjedhin
formén e komunikimit, q& éshté mé e pérshtatshme, me géllim kryerjen e punés dhe
realizimin e detyrave funksionale.

Universiteti dhe njésité e tij akademike dhe organizative caktojné formatin e shkresave
zyrtare pér komunikim t€ brendshém.




Neni 7
Hierarkia e komunikimit t€ brendshém

Komunikimi i brendshém né& universitet ndjek logjikén e organizimit t&€ brendshém t&
universitetit, duke respektuar organogramin dhe hierarkiné e njésive t& brendshme
organizative.

Pér té gjitha komunikimet e brendshme, sipas nevojés, bazuar né organizimin e brendshém,
duhet t&€ mbahet 1 informuar mbikéqyrési i drejtpérdrejté.

Pér t& gjitha komunikimet e brendshme t& njésive organizative t€ universitetit, t¢ cilat
lidhen me fushéveprimin e rektorit, né komunikime duhet t& mbahet i informuar edhe
rektori.

. Né té gjitha komunikimet e brendshme t€ prorektoréve, anétaréve t¢ Senatit, sekretarit t&
pérgjithshém, duhet t& jeté 1 informuar edhe rektori.

. Né té gjitha komunikimet ¢ brendshme t& anétaréve t&€ Késhillit Drejtues duhet t& jeté i
informuar edhe kryesuesi 1 Ké&shillit Drejtues.

Ne t& gjitha komunikimet né kuadér t&€ njésisé akademike, administrative pér ¢éshtjet qé
jané t& ndérlidhura me fushéveprimin e dekanit dhe t&€ zyrés sé dekanit duhet t& jeté i
informuar edhe dekani.

. NE& t& gjitha njésité e tjera organizative, personeli akademik dhe administrativ komunikon
me organet dhe njésité e universitetit, duke njoftuar mbikéqyrésin e drejtpérdrejté, pérveg
rasteve kur komunikimi duhet t& shmangé njé& rrethané t€ konfliktit t€ interesit.

Pérgjaté komunikimeve t& brendshme, nése géshtjet jané adresuar tek organet, njésité
organizative ose personat zyrtaré jokompetenté, organi, njésia organizative ose personi
zyrtar, ku &shté adresuar komunikimi, e ka pér obligim q¢ até komunikim ta pércjellé te
personat kompetenté.

Neni 8
Komunikimi me studenté

Komunikimi me studenté nga personeli akademik, administrativ si dhe organet ose njésité
organizative t& universitetit dhe njésis¢ akademike realizohet pérmes komunikimeve (e-
mailave) zyrtare, duke respektuar limitet e orarit zyrtar t€ punés.




2.

Komunikimi me student& nga ana e personelit akademik, personelit administrativ si dhe
organet ose njésité organizative t& universitetit dhe t& njésisé akademike realizohet pérmes
komunikimeve (e-mailave) zyrtare, duke respektuar kufizimet e orarit zyrtar t& punés.

Komunikimi me studenté dhe anasjellas bazohet né parimet e pércaktuara né kéte
rregullore, duke pasur parasysh njé kohé t& arsyeshme t& kthimit t€ pérgjigjes, ndérlidhur
me komunikimin.

Neni 9
Respektimi i rregullave etike té komunikimit t€ brendshém

Komunikimet (me shkrim apo me gojé&) né universitet duhet té realizohen duke respektuar
etikén e pérgjithshme t& komunikimit dhe Kodin e Etikés. Ato nuk duhet & pérmbajné
gjuhé me elemente fyese, shpifése, néngmuese ose paragjykuese, t€ drejtuar ndaj subjektit
qé i adresohet komunikimi, njésisé organizative, universitetit apo paléve t¢ treta.

Komunikimet e brendshme né& universitet, t& cilat nuk respektojné rregullat etike, gjuhén
kolegiale zyrtare dhe pérmbajné elementet e pércaktuara né paragrafin 1 konsiderohen
shkelje t&¢ Kodit Etik si dhe trajtohen nga procedura t€ parapara me rregullativén e
universitetit.

Neni 10
Komunikimi me palét e treta
Universiteti &shté i hapur pér komunikim me palét e treta né ményré transparente dhe

jodiskriminuese.

Komunikimi me palét e treta, ndér t€ tjera, synon t’ia b&jé me dije publikut t€ gjeré dhe/ose
instancave t& tjera pér punét dhe veprimtarité e universitetit, duke rritur besimin e publikut
te transparenca dhe llogaridhénia pér punén né universitet.

Neni 11
Komunikimi me median
Media pérfshin t& gjitha nivelet dhe format private, publike dhe né internet t& komunikimit

masiv népérmjet shtypit, televizionit, radios dhe/ose shérbimeve € internetit.

Universiteti promovon transparencén dhe rritjen e bashképunimit me median, né ményré
t& veganté pér t& arritur objektivat n€ vijim:

a) Lehtésimi i pércjelljes sé informacionit nga universiteti te publiku, pérmes medias;



b)

d)

€)

2)

b)
c)
d)
€)

2)
h)

Promovimi i produkteve t& kérkimit shkencor, 1 gjetjeve/zbulimeve, i produkteve artistike
né kuadér t& veprimtarisé sé universitetit dhe diseminimi i kétyre produkteve, pérmes
medias.

Forcimi i imazhit profesional t& universitetit dhe rritja e besimit t&€ publikut ndaj
universitetit, si aset kombétar;

Rritja e vetédijesimit brenda njé komuniteti mé t& gjeré lidhur me rolet, pérgjegjésité dhe
veprimtarité dhe arritjet pérkatése t& universitetit;

Promovimi i pjesémartjes sé publikut né proceset zhvillimore né universitet;

Realizimi i llogaridhénies publike dhe transparencés, duke ruajtur integritetin, autonominé
dhe paanshméring e universitetit;

Rritja e prezencés sé stafit akademik dhe administrativ né media, pér t€ ofruar ekspertize
akademike, profesionale dhe praktike, pér ¢éshtje me interes pér shogéring.

Zyra pér Marrédhénie me Publikun &shté pika kryesore e kontaktit pér publikun dhe median
si dhe burimi gendror i informacionit pér universitetin.

Rektori &shté personi kryesor qé flet dhe paragitet né emér t& universitetit dhe t€ gjitha
paragitjet tjera, q& ndérlidhen me universitetin né raport me median, duhet t€ koordinohen
me rektorin.

Dekani &shté personi kryesor qé flet dhe paragitet né emér t& njésisé akademike né media.

Paraqitjet e tjera né media né emér t& universitetit kérkojn¢ koordinimin me Zyrén pér
Marrédhénie me Publikun.

Neni 12
Format e komunikimit me median dhe publikun

Universiteti pérdor té gjitha mjetet e komunikimit pér t& promovuar arritjet dhe punén e
universitetit, t& studentéve, t€ stafit akademik dhe t& stafit administrativ.

Universiteti realizon komunikimin me mediat dhe me publikun, pérmes formash t€
ndryshme, mes t¢ cilave:

Publikimet né fagen zyrtare t€ internetit, t& universitetit dhe t& njésive akademike;
Komunikata pér shtyp;

Paketa informuese mediale, me pasqyra faktesh dhe grafikone;

Intervista né media (shtypi, media t& transmetimit dhe media elektronike);
Konferenca pér shtyp, t& pérqendruara né ¢&shtjet me réndési publike;

Diskutime né tryeza té rrumbullakéta me pérfagésuesit e medias;

DVD dhe forma té tjera digjitale t&€ komunikimit;

Broshura shpjeguese dhe literaturé tjetér e shtypur;

Artikuj dhe blogje;




j) Postime né& media sociale;

k) Ngjarje t& veganta me media;

1) Materiale tjera promovuese;

m) Fushata pér ndérgjegjésimin e publikut, etj.

3.

Vendimi pér t& pé&rdorur njé ményré dhe formé t&€ komunikimit, varésisht prej ¢éshtjes dhe
kontekstit, u takon rektorit, Zyrés pér Marrédhénie me Publikun, dekanéve t& njésive
akademike pér fakultetet dhe sekretarit t& pérgjithshém pér ¢éshtjet e organizimit
administrativ.

Stafi i Departamentit t& Gazetarisé, pérmes Qendrés Mediale, sipas nevojés, ofron
ekspertizén profesionale pér format e komunikimit dhe ményrén e publikimit t€
materialeve pér universitetin. Kontribut né& két¢ drejtim ofrojné edhe stafet e
departamenteve t€ tjera, nése lind nevoja pér ekspertizé profesionale nga fushat ¢ ata
mbulojné.

Neni 13
Mesazhet promovuese

Universiteti dhe njésité akademike dhe organizative pérgatisin mesazhe pér t€ promovuar
punén e universitetit.

Mesazhet promovuese mund t€ paraqgiten nga Zyra pér Marrédhénie me Publikun, njésité
akademike apo organizative t& universitetit me mbéshtetjen e Departamentit t€ Gazetarisé
dhe Qendrés Mediale.

Mesazhet promovuese t€ pérgatitura plasohen pérmes fageve zyrtare t€ universitetit,
njésive akademike, pérfshiré edhe ato né rrjetet sociale.

Secila njési akademike/departament krijon faqe né rrjetet sociale. Materiali g€ publikohet
né kéto fage u pérmbahet parimeve dhe rregullave t& pércaktuara né kété rregullore. Pér t&
unifikuar faget né rrjete sociale, propozohet qé njésia akademike/departamentet t&€ kené
profile né rrjete sociale me emrin e njésisé akademike/departamentit dhe shkurtesén UP.
Shembull: “Fakulteti i Filozofisé UP”, “Fakulteti i Arteve UP”, “Departamenti i Gazetaris¢
UP”; “Departamenti i Fizikés UP” etj. Kéto fage jané aset i Universitetit t€ Prishtinés.

Mirémbajtja e kétyre fageve éshté pérgjegjési e dekanit pér njésiné akademike, ndérsa pér
departamentin, pérgjegjési e shefit t& departamentit. Dekani/shefi i departamentit &sht€ i
obliguar t& caktojé personin pérgjegjés pér mirémbajtjen e fages né rrjetet sociale nga stafi
i njésisé akademike/departamentit. Personat pérgjegjés duhet t€ marrin masat pér
informimin e sakté dhe né kohé&, né lidhje me organizimin e eventeve t& ndryshme
(aktivitete shkencore-artistike, publikime t& reja, takime me delegacione t€ huaja etj.).




Neni 14
Qéndrimet e universitetit

Universiteti mban géndrime pér ¢éshtje t& caktuara té zhvillimeve té€ brendshme dhe t&
zhvillimeve t€ tjera profesionale, q€ ndérlidhen me misionin, vlerat dhe vizionin e
universitetit.

Qéndrimet né emér t& universitetit né publik i paraget rektori, né koordinim me Senatin
dhe Késhillin Drejtues.

Qéndrimet e brendshme lidhur me ¢éshtje t& caktuara i mbajné njésité akademike,
organizative, né koordinim me rektorin.

Neni 15
Komunikimi bazuar né etiké

Liria akademike, liria e mendimit dhe liria e shprehjes jané t&€ garantuara nga kjo rregullore,
por rregullorja e kufizon komunikimin me pé&rmbajtje joetike dhe joligjore mes stafit
akademik, stafit administrativ, studentéve dhe paléve t¢ treta.

Kjo rregullore kufizon sjelljet e papranueshme né komunikimin verbal ose shkresor,
ndérlidhur me Kodin e Etikés né€ fuqi n€ universitet.

Inicimin ndaj shkeljeve t& Kodit t¢ Etikés, né kuptim t&€ zbatimit t& késaj rregulloreje, e
béjné t& gjitha subjektet qé pércaktohen né Kodin e Etikés né universitet.

Neni 16
Interpretimi i rregullores

I vetmi autoritet q& bén interpretimin e késaj rregulloreje éshté Késhilli Drejtues.

Neni 17
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fugi n€ momentin e miratimit nga Ké&shilli Drejtues.




